
GOBIERNO DE PUERTO RICO
DEFENSORÍA DE LAS PERSONAS CON IMPEDIMENTOS

“Ley de Garantías Sobre Equipos de Asistencia Tecnológica”

Ley  402 del 9 de septiembre de 2000

•DPI orientará a las personas con 
impedimentos en relación al alcance y 
aplicabilidad de la ley

•DPI velará que las garantías por equipos 
de asistencia tecnológica sean honradas

•DPI podrá representar a las personas 
con impedimentos ante el Departamento 
de Asuntos del Consumidor (DACO)

Oficina Central 
Libre de Cargos: 1-800-981-4125
TTY 787-725-4014
Fax 787-721-2455 
E-mail dpi@dpi.pr.govr
www.dpi.pr.gov

Oficinas Regionales
Este :     1-800-984-1992 
Oeste :   1-787-265-0244 
Norte:     1-800-208-1747  
Sur :       1-800-981-12110


